Artikel uber den Visualizer-Einsatz im
Hochschul-Magazin “Schlaglichter” vom
Dezember 2020

Technikakzeptanz und zoziale Innovation
Innovatives Beratungszetting im Reallabor TAKSI entwickelt

* aJullia Bruns

Znhirsiche Alere Merschen hoben Daischan
dJuini und Okctobear 2020 ol 2 dee atrangen iy
eni-Auflagen im Zugs der Corona-Pardenie
dis Sprechatuinds TOr Smariphona, Komion
und Sicherhedt in dan veegangenan Monaten in
dar bamsmeanmen Mustersahring in dar Ko
parnikusatraba B in Wemigarcds basucht Ein
ungowdhniichas, mnovatives Beralungesetiing
esmidgiciis dabal die individusilen Beratungsn
im 1:1-Fonmat urder Wahnng des Mindestab
stands. Erwickelt wirds dis inrovative Metho

de im Projakt innovatiorenetbwerk ennetzhe
Techniknuizing wund Technikbaratryg (VTT.
Matr) unbar Lattung vor Prof. Dr. Bingdl Apfed
baign o Fachbereich Verwalliungewissar
schiafbar

Diie Sprechatunde zu Komdort, Sicherhedt urd
Srmartphais labl varn Austausch, dem V-
e Lnl dlar Mihe Zwizchan Ratsuchandan und
Baratanden. Doch aisgerechnel diess Mihe
satrt dis zumeist Alteren Damen und Heeran
sait Ardang des Jahree 2020 siter ursichtbaren
Gefshr sus: Dus Corana-Vinus wird durch Trépf-
chan in der Lift (beriragen. Deshal hat sich
das VTTHetz-Taam (berlegl, wis sine sichers
und tratzdam effskiive Berstungasitustion un-
e dan gafanden Varacheifian in der barrisnaar
man Mistarashing, dis das Projukt sel Ok
tabar 2018 als Featabor fir Tachniakseptare
und Seciaks iincvation [TAKS) betraibst, abla-
o kitrnte.

Das nawse snalog-digitals Setting im 1:1-For-
mat erfordert sine aus der Hochachullehre

bekarnte Dokumentenkamera (sinen aoge-
nannban Visualizar), einen traditionallen Zai-
gestock sowis ainen axtemen Monitor ader
Farnsaher. Der Visualizer Obertragt die An-
sicht des Displays der Ratsuchenden sowie
ihre Handbewegungen auf den externsn
Farnsshbildschirm. Dar oder die Astsuchen-
de bedient das Smariphane oder Tablat ei-
ganstindiy wihrend der oder dis Beratende

mit dar sigensn Schulzsit adar Weiterbildun-
gen assozieren. Much die gréBers Distanc
zwischen Ratsuchanden und Baratancen
wird ala angenehen empunden. Mach dem
reisarichen Lackdawn wird die Erbaburg von
Faedback zum Einsstz der Dokusnentanka-
mera in der B o forigenstat, um weib

Erkannbnisse 2u gewinnen und das Satling

die einzelnen Badisnachritte mit Hilfe des
Zeigestacks am exterman Billdachirm saigt
und erifiutert Dobel sitzen beide Parsonen
mit grofizigigem Abstand zusinandar. Sedi-
pes Liften, das Tragen einss Mund-Ma-
sefi-Gehidzes, dis Dok tion der Basii-
cherinnen und entzemie Beratungazeiten
mit groBzighgen Pausan um Desirfiziessd
aind weiters Schritte, um die zurmseist Bferen
KEantinfen und ehrenamilichen Tech-
nilk-Batachafterinnan vor einer infekiion mit
defi Gorofa-Vims 2u sshiitzen.

Diia Raaktionen aiuf die zunbchat fr alle Ba-
tailigtan ungewsbnliche Beratungssitustion
sind dabai durchaeg pasith, wis sine parallel
£ix Wiedaraufnahme dar Baraturg gestariste
Balragung von Klisntinman und Berabendan
beleg. So wiinds sin GroBbel der Befraghan
das Gatting auch chie dis strangen Auflagen
durch die Gorona-Panderis baibehalen. Pa-
sitiv bewerist wardan basanders dis varbea-
serie Sichibarkeit des Emartphane-Dizplays
disch dia deutlich vergrBBeris Darstaliung
aul dem axternen Bildechinm scwis der En-
saiz des Zeigestocks, dan viale Ratsuchende

Zuim Hintergrund: Normalerweiss findet it
Enclis 2018 jadien Mantag von 14 bis 98:50 Lk
im Rahmen des Hocheshulprajelcbas aine of-
fane Sprechatunde Tor Allere und Angehirige
abakt, dis Fragen mur Smariphote-, Laptop-
und Intemetnutzung haben Poralled 2ur Ba-
rabung Bastahi dis M5ghchkeit, da sy TAK:
S-Zantrale - aine alersgerechbe und mit
ainer Wislzahl technischer Gerdts susgestat-
tabe Wehnung dar WermigarBder Waohnungs-
ganossenschaft (WWE) 83 - 2u besichtigen,
TAKS! eteht filr Technikakzeptanz und Sozi-
s Inmovation” - und damit fir »wai zentrale
Therman im Projekt VTTNetz, das finf Jahre
{2018 2027 urer Laitung van Professarin D,
Birgit Apfelbaum an der Hochschide Harz ar-
baitel. In jedam der Rilums der TAKS-Zart-
rale kinnen divanse Gerdte susprobiart wer-
den, darunter die barrierefreie Dusche, sin
Gardinenift, Sitzachdhungen, Senioreriels-
forne, Housnotnul, Geh- und Graifhilfen, sin
héiharvarstellbarer Lattanrast und ein Blgal-
aiman mit Liftfuniction. YWaitare informationsn
auf der Projektvwebsaite unber:
wawaLinnovativ-athem. de.

Hier geht es um Download des Magazins “Schlaglichter” (Ausgabe vom Dezember 2020), das
Magazin des Fachbereichs Verwaltungswissenschaften an der Hochschule Harz:
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Die zwei Berichte aus dem Projekt VITNetz findet Ihr auf Seite 37 und 38 in dem Magazin. Viel
Spals beim Nachlesen!



