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LFK : gizMe\(lj\;gnanstablt fiir
Warum das Internet nicht odemWirtemberg

genutzt wird, Teil 1
trifft eher zu/trifft voll und ganz zu

Die Informations- und
Unterhaltungsangebote von Presse,
Radio und Fernsehen reichen mir aus.

Ich brauche das Internet weder
beruflich noch privat.

Ich habe weder Zeit noch Lust mich mit
dem Internet zu beschaftigen.

o _ _ .
Mir reicht es, bei anderen, z.B. bei 60-69 Jahre

Freunden, Verwandten, Bekannten, ins
Internet zu gehen.

m 70-79 Jahre

H 80 Jahre und

0 25 50 .
alter

Quelle: SIM 2021, Basis N=571, Teilgruppe: Personen, die das Internet nie nutzen / Angaben in Prozent 11



LFK : gizMe\(lj\;gnanstablt fiir
Warum das Internet nicht odemWirtemberg

genutzt wird, Teil 2
trifft eher zu/trifft voll und ganz zu

Der Aufwand zum Erlernen der
Nutzung des Internets ist mir zu hoch.

Ich traue mir die Benutzung des
Internets nicht zu.

W 60-69 Jahre

Das Internet ist mir zu unsicher.
m 70-79 Jahre

Ich habe niemanden, der mir den
Einstieg ins Internet erleichtert.

m 80 Jahre und
alter

0 25 50 75 100

Quelle: SIM 2021, Basis N=571, Teilgruppe: Personen, die das Internet nie nutzen / Angaben in Prozent 12



Durch Erfahrungen zur LFIK ¢ ocevwirnomberg
Idee der Lern-App fiir Altere

Erfahrungen...
...im Rahmen der Begleitung von alteren
Technikanfangerinnen und —anfanger
Cﬁ) ...im Rahmen der Schulung von Begleiterinnen
und Begleitern l
‘:’ Idee der Lern-App , Starthilfe — digital dabei":
Schrittweiser und niedrigschwelliger Einstieg flr
technikdistante Seniorinnen und Senioren in die
Online-Welt, um Beruhrungsangste mit den mobilen
Geraten und deren Anwendungen langsam
abzubauen. Auch fir Kurse und Begleitungen geeignet!




€& zuruck . . )
LEK S i enanstat

Hallo!

infirung Die Lern-App als ein
sicherer Ort fuir Altere zum
Kennenlernen des Gerats

Modul 1 Modul 2 und seiner Funktionen, zum

Das Gerat Das Gerat =

= o Ausprobieren, Lernen und
Uben.

Modul 3 Modul 4 e

Apps Messenger Das Menu'
— Modul 1: Das Gerat bedienen
— Modul 2: Das Gerat erkunden
— Modul 3: Apps
— Modul 4: Messenger

Einstellungen Uber diese App
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Hallo und herzlich
willkommen in der
Lern-App ,,Starthilfe«!
Schon, dass Sie da sind.

Sehen Sie unten rechts
das Wort , weiter“? Bitte
tippen Sie einmal kurz
mit einem Finger darauf.

»

€

Was soll ich fun?

Zum Haup{'men(ﬁ

LFK ® Die Medienanstalt fiir
® Baden-Wiirttemberg

— Einfache
Navigation,
d.h. wie man
sich in der
App bewegt.

— Kurze
Einfuhrung,
wi%I man SicC
In der Ap
selbstan cP g
orientiert.




Modul 1: Tippen, Wischen, Ziehen LFK: i’
Zoomen und Tastatur nutzen e p=

é— zurickK % —

€— zurick g%

Modul 1
Das Gerat bedienen

Tippen: So geht's oo
€— zurick @ e

s = 5 Das Suchbild
Tippen liben: Die
Miicke

. =
Wischen: So geht's AN B

5

oo KR

€ zurick é =

Die Tastatur

Wischen tben: SE,E’,E
Geschenke vnﬂ Ic ———
0 It - .

Wischen tiben: Was .
sind Medien? =2

_ —




Modul 1: Tippen, Wischen, Ziehen LFK

Zoomen und Tastatur nutzen

€ zuriucK % —

Modul 1
Das Gerat bedienen

Tippen: So geht's

Tippen lben: Die
Miicke

Wischen: So geht's

Wischen tben:
Geschenke

Wischen tiben: Was
sind Medien?

€ zuriuck é =
Korper Mund
Arme = Augen
Beine L Extra
Figur speichern weiter —

€& zuruck

ST
If

Gut gemacht!

Diese Ubung haben Sie
erfolgreich abgeschlossen.

Sind Sie bereit
fiir den nachsten
Schritt, oder
wollen Sie
dieselbe Ubung
noch mal
wiederholen?

} Ornoch mal j‘

Om0,
-

%

weiter —

® Die Medienanstalt fiir
® Baden-Wiirttemberg

€— zuruck

=

Labyrinth: Level 1

T

Level wahlen

Level 1

Level 2

Level 3

Level 4




Modul 2: Anschlluisse, Tasten,
Symbole, Internetverbindungen

€& zuruck

€— zurick % =

Modul 2

Das Gerat erkunden

Anschliisse und Tasten
des Gerats

Ubung: Anschliisse und
Tasten

Das Gerat bedienen: So
geht’s!

Ubung: Das Gerét
bedienen

Die Symbolleiste

Wo auf dieser Abbildung ist die
An- und Ausschalt-Taste des
Gerats?

LFK ® Die Medienanstalt fiir
® Baden-Wiirttemberg

€& zuruck é =

Sie miissen das Gerét also
aufladen...

In welche Buchse miissen Sie das
Kabel stecken?

€— zurdck é =

Das Gerat ist im Flugmodus, das
ist an diesem Symbol zu

erkennen.

In diesem Modus werden Anrufe
nicht durchgestellt. Wo missen
Sie wischen, um die
Schnellschaltleiste zu 6ffnen und
die Einstellung zu andern?

ook K

Was steht fir Akku?
v (I
[ | ol
v %]




Modul 3: Apps LFIK & St
€— zuricK é =

Wie heif3t die App, iiber die Sie andere
Apps finden und installieren kénnen?

¥ — Google Play...
€& zuruck % — € zuruck é f— =T Tal A 151 N ™
Berechtigungen v
S M A R N A
Modul 3
E L L N | A
Apps N —_—
€— zurick @:
L A D 3 N P
Wie heillt die App, iiber die Sie andere
. I Apps finden und installieren kdnnen?
Erfahru nngerlChte & E L A L £ Google Play...
T [p| [fF] [k] [o] [L] B| [0 |A] [S] [N] |M
Al [s| (7] (o] [R[ (e[ || [s] [M[ TA] [R[ Ts] [A
R Jo| [u| [R] [E] [W] G R O 1L A

Wozu sind Apps gut?

Ubung: Vorinstallierte ] O
Apps kennenlernen

Apps bedienen

10



Modul 4: Messenger und LFK? saeriiriamsers

€ zurick é — — zuricK @ —
Stellen Sie sich vor, Sie mochten
Modul 4 eine Textnachricht verschicken.
Messenger Wo konnen Sie den Text
eingeben?

Wie schon!

Erfahrungsberichte TrcHan wirihe also pates

Sehr gern! Der Kuchen ist
schon im Ofen.

Was sind Messenger?

Wunderbar.
Sollen wir noch was

Ubung: Messenger-
Funktionen

Welche Messenger gibt

es?
Symbole in . ,
y Hallo, wie geht’s?
Messengern
Ubung: Wo ist was in e o -O- g

Messengern? 7 :
RSN o o

Ubung: Messenger-
Unterhaltung

uberspringen —>
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Einbindung einer Testgruppe adatios e
bei der Entwicklung der Lern-App:

— ,Die Erkiarungen waren richtig gut.
Das jst fur jemanden meines Alters
gut begreifbar "

— . Ich hatte vorher immer Angst: wenn
Ich was Falsches driicke verschwindet
alles, aber so schlimm ist das gar
nicht, das hat gut geklappt "

— ,Botschaft: keine Angst, du kannst
das Ding spielerisch lernen. So wie
//((;nder was lernen, das fand ich

asse.

— ,Die App ist /zervorr_agend tgemacht,
%raﬁs_ch und inhaltlic tgu e
pielideen — das macht Spal!

- ,,g/}q App baut richtig gut die Angst
ab.

Testgruppe (65-81 Jahren)
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Gesprachsanregungen und LI & e Medienansats i
Hausaufgaben in der Begleitung

Themen/Kompetenzen als Hausaufgabe

Video in der Einfuhrung: Erfahrungsberichte Was hat funktioniert oder nicht funktioniert?

Was mdchte ich gerne am Gerat nutzen?

12:04 M ®A78%R 12:05 ® ®A78%R
€— zurick é == €— zurick g% =
Erfahrungsberichte Die Tastatur

««««««««

i O
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LFK ® Die Medienanstalt fiir
® Baden-Wiirttemberg

Die Lern-App bietet also

« eine selbsterklarende, geschutzte und sichere
Lernumgebung

« reduzierte und verstandliche Informationen und Erklarvideos

« Ubungen bzw. Wiederholungen, angepasst an das
individuelle Lerntempo

- ganz viele spielerische Ubungen, (Bild-)Quizze, Multiple
Choice Ratsel, Wortratsel mit Ruckmeldungen

« die Mdglichkeit den Fortschritt anschauen zu kdnnen
* eine seniorengerechte Usability

« eine Lernumgebung, die begeistert (auch SpaB bereitet), um
weitere Schritte in die Online-Welt zu wagen

e eine Vorlese-Funktion

 Unterstitzung flr die ersten Schritte in Smartphone- und
Tablet-Kursen und in der Begleitung
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Technische Fakten zur App: LFK S sacenwirnombers

Die Installation: Die Besonderheit:

¢ Laden im Datensparsamkeit
. App Store

durch Nutzung der
Lern-App ohne

FUr Smartphones

und Tablets

Internetverbindung
(Hochformat)

’\ JETZT BEI

* Google Play

Weitere Infos und Dokumente
zur Installation unter
www.starthilfe-app.de

15


http://www.starthilfe-app.de/
http://www.starthilfe-app.de/
http://www.starthilfe-app.de/

LFK

i i talt fiir
Die Medienans
: Baden-Wiirttemberg

Einzelpersonen
Weitergeben an

und Gruppen (Download-QR Code)

un

weitere Info

cW
rmationen:

iife-apP-
starth
WW

de

Mit Smartphone und
Tablet stirker am Leben
teilhaben:

»Starthilfe - digital dabej« ist eine kostenlose

Lern-App. Sie begleitet Senionnnen und

Hier die App e
herunterladen:

@?! Starthilfe - E

digital dape;
Eln Angebot dor

Die Lern-App
L FK ® Die Medienanstajy fir
° Baden-Wiimemberg

fiir Altere

16




Weitere Medienkompetenz-Projekte | FJ( 3 D Medienanstal fir
fur Seniorinnen und Senioren

-

-

gesundaltern@bw

altern@bw

4 )
Lern-App , Starthilfe"
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LFK:

Die Medienanstalt fiir
Baden-Wiirttemberg

® Baden-Wiirttemberg

-
Smart Surfer in BW
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LFK ® Die Medienanstalt fiir
® Baden-Wiirttemberg
Danke, dass ich Sie mit
der Lern-App ,,Starthilfe -

digital dabei“ begleiten
durfte. Auch in Zukunft

konnen Sie innerhalb = =n
T Vielen Dank fur I_hre
wiederholen oder die Aufmerksamkeit!

Informationen zu
7 einzelnen Themen
L nachlesen. Gezielt

Landesanstalt fur

240 aufrufen konnen Sie Kommunikation (LFK)
diese tiber das Menii, E-Mail: m.brehm@lIfk.de
B \elches Sie Uiber die drei
: Striche oben rechts
finden.
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